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Presentazione

La sostenibilità è diventata 
una leva strategica e non più 
un tema di sola compliance: 
dalla governance al modello 
di business, dal reporting alla 
catena del valore, ogni ambito 
dell’impresa è oggi chiamato 
a integrare fattori ambientali, 
sociali ed economici in una 
prospettiva di lungo periodo. 

Modulo 0 - Introduzione al corso, contesto della sostenibilità e quadro normativo.

Modulo 1 - Sviluppo di un business model sostenibile.

Modulo 2 - Impatti e rischi sociali della catena del valore.

Modulo 3 - Impatti e rischi ambientali della catena del valore.

Modulo 4 - Processi decisionali eticamente orientati, governance e rendicontazione CSRD/ESRS.

Modulo 5 - Leadership, influenza, gestione delle relazioni e comunicazione.

Modulo 6 - Orientamento strategico e cambiamento organizzativo e culturale.

Modulo 7 - Certificazioni di prodotto e protocolli di valutazione della sostenibilità.

Modulo 8 - Esercitazioni integrate e test di verifica dell’apprendimento

Per date, orari  ed ulteriori dettagli del corso 
consultare icmqsustainabilityacademy.com

MODALITÀ DI EROGAZIONE: ONLINE SINCRONO

In questo scenario, il 
Sustainability Manager e il 
Sustainability Practitioner, i 
cui requisiti di conoscenza, 
abilità, autonomia e 
responsabilità sono definiti 
dalla UNI/PdR 109.1:2021, 
assumono un ruolo 
centrale nel presidiare 
politiche, rendicontazione 
e trasformazione ESG delle 
organizzazioni.

Il corso, della durata di 40 
ore, è modellato sul profilo 
di competenze richiesto 
dalla PdR e integra i più 
recenti sviluppi normativi 
europei – CSRD, ESRS e 
VSME, Tassonomia UE, 
principio DNSH, CSDDD – 
con un modulo dedicato alle 
certificazioni di prodotto (EPD, 
Carbon Footprint, Ecolabel UE) 
e ai protocolli di sostenibilità 
di edifici e opere (ITACA, LEED, 
ENVISION), a completamento 
della formazione con gli 
strumenti tecnici oggi più 
richiesti dal mercato.

 

LUDOVICA CALSELLI
Consulente ESG con esperienza nello sviluppo e nell’implementazione di strategie di sostenibilità per 
imprese e organizzazioni, ha lavorato come docente e referente di progetto presso un’organizzazione 
non governativa affiliata al DGC delle Nazioni Unite. Dal 2019 supporta le aziende nell’integrazione 
dei criteri ESG e degli SDGs nei modelli di business, nella rendicontazione di sostenibilità, nella 
costituzione e gestione di società benefit e nei percorsi di certificazione. Ha maturato competenze 
nel coinvolgimento degli stakeholder, nelle analisi di materialità e nella gestione degli impatti socio-
ambientali lungo la catena del valore. È Lead Auditor UNI/PdR 125:2022 e docente sui temi della 
sostenibilità e degli ESG per ITS, aziende e scuole di specializzazione.

FRANCESCO POLVERARI
Docente e consulente organizzativo con oltre vent’anni di esperienza nello sviluppo delle persone, 
dei team e delle organizzazioni. È ICF Master Certified Coach, Project Manager certificato e docente 
specializzato nei temi della leadership, del cambiamento organizzativo e della sostenibilità. Fondatore 
dello Studio Polverari, certificato UNI 11601 per i servizi di coaching professionale, affianca aziende, 
manager e professionisti nella progettazione di percorsi di crescita orientati alla creazione di valore 
duraturo. È componente del Consiglio Direttivo di AIS – Associazione Infrastrutture Sostenibili. 

MANUEL MARI
Ingegnere edile e Responsabile Prodotto Sostenibile in ICMQ S.p.A., si occupa della gestione dei 
servizi per la certificazione volontaria dei prodotti e della verifica delle etichettature ambientali, tra 
cui EPD, Carbon Footprint e contenuto di materiale riciclato. In precedenza ha seguito i servizi di 
certificazione degli edifici in ambito energetico e acustico, lo schema ARCA per gli edifici in legno 
e i protocolli di sostenibilità ITACA ed Envision. Partecipa a tavoli di lavoro normativi, legislativi e di 
settore dedicati alla sostenibilità e ai CAM.

ANTOANETA TSANOVA
Laureata in Architettura nel 2008 presso il Politecnico di Milano, dopo diverse esperienze nella 
progettazione architettonica in Italia e all’estero, dal 2017 lavora in ICMQ S.p.A. come Capo 
Commessa Certificazione Edifici e Capo Commessa Prodotto Sostenibile nel settore Sostenibilità. È 
LEED AP, Envision Sustainability Professional e professionista accreditata GBC Historic Building.

SILVIA CIRACI
Responsabile Sostenibilità Opere in ICMQ, Envision Sustainability Professional e LEED Green 
Associate, si occupa dei servizi di certificazione e della qualifica delle figure professionali legate al 
Protocollo Envision. Dal 2015 è Envision Verifier e Trainer. È inoltre Responsabile di Commessa per 
Sistemi di Gestione e Prodotto di ICMQ.  

ENRICA RONCALLI
Laureata in Scienze dell’Architettura Civile, con specializzazione in Sistemi Costruttivi, presso il 
Politecnico di Milano nel 2007. Ha un’esperienza pluridecennale nella sostenibilità degli edifici, 
maturata nell’applicazione di protocolli cogenti e volontari quali LEED, WELL, BREEAM, ITACA e GBC, 
e del protocollo Envision per le infrastrutture. È LEED AP, WELL AP, Envision SP, Verifier e Trainer, 
Ispettore ITACA Nazionale, professionista GBC Home, Certificatore Energetico CENED Lombardia e 
Auditor di terza parte per i Sistemi di Gestione per la Qualità. Dal 2009 lavora in ICMQ S.p.A., dove è 
Responsabile Certificazione Edifici – Settore Sostenibilità.

Docenti

Programma



Inquadrare il ruolo del Sustainability Manager e 
del Practitioner secondo la PdR 109.1:2021 

e il Quadro Nazionale delle Qualifi cazioni
 (livello EQF 5).

Sviluppare e monitorare un business model 
sostenibile, valutandone impatti 

e rischi socio-ambientali.

Condurre un’analisi di materialità e applicare 
la metodologia della doppia rilevanza

introdotta dalla CSRD.

Identifi care, valutare e gestire gli impatti e i 
rischi sociali e ambientali della value chain.

Padroneggiare l’architettura della normativa 
europea in materia di sostenibilità.

Promuovere processi decisionali eticamente 
orientati, applicando gli strumenti di corporate 

governance e prevenendo il greenwashing.

Esercitare leadership, gestire la comunicazione della 
sostenibilità verso stakeholder interni e esterni.

Conoscere e utilizzare i principali strumenti di 
certifi cazione ambientale di prodotto e i protocolli 

di valutazione della sostenibilità 
di opere complesse.

Cosa imparerai?

A chi è destinato il corso?

Il corso è pensato per:

Sustainability Manager, Sustainability 
Practitioner, CSR ed ESG Manager già in carica 

o candidati alla certifi cazione UNI/PdR 109.1.

Project Manager, HSE Manager, Responsabili 
Ambiente, Qualità ed Energia 

che desiderano ampliare la propria expertise 
verso la sostenibilità integrata.

Consulenti e liberi professionisti che affi ancano 
imprese nella transizione ESG, 

nella rendicontazione di sostenibilità 
e nella due diligence di fi liera.

Professionisti del settore costruzioni, real estate e 
infrastrutture interessati ai protocolli di sostenibilità 

di edifi ci e opere complesse.

Manager e imprenditori di PMI che intendono 
avvicinarsi allo standard VSME e integrare  i fattori 

ESG nel proprio modello di business.

Obiettivi del corso

Approfondire le competenze previste 
dalla UNI/PdR 109-1:2021: 

conoscere ruoli, attività e responsabilità 
del Sustainability Manager 

e del Sustainability Practitioner.

Soddisfare il requisito formativo per l’accesso 
all’esame: completare le 40 ore di formazione 

richieste negli ultimi tre anni per accedere 
alla certifi cazione delle competenze.

Conoscere il quadro normativo europeo: 
approfondire CSRD, ESRS, VSME, Tassonomia UE, 

principio DNSH e CSDDD.

Applicare le conoscenze acquisite: 
utilizzare esercitazioni e casi di studio per affrontare 

situazioni concrete legate 
alla gestione della sostenibilità.

La sostenibilità richiede oggi un
approccio interdisciplinare che
unisca competenze ambientali,
economiche e sociali. Il nuovo polo
formativo nasce per rispondere
alla crescente necessità di fi gure
professionali capaci di integrare
competenze tecniche, ambientali,
economiche e sociali. 

Negli anni, ICMQ ha sviluppato 
una forte esperienza nei servizi 
legati alla sostenibilità e alla 
digitalizzazione,diventando un punto 
di riferimento nazionale ed europeo.

ICMQ Sustainability Academy 
mette a sistema queste competenze
per offrire una formazione
d’eccellenza, mirata a creare
valore per aziende, neolaureati e
professionisti e a promuovere la
sostenibilità e l’innovazione.

Per date, orari ed ulteriori dettagli del corso 
consultare icmqsustainabilityacademy.com


