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‘ | Abstract

Il corso € mirato all'addestramento del personale che, all'interno delle
aziende, viene incaricato dall'alta direzione di gestire il Sistema di
gestione qualita o di altra tipologia e/o di eseguire le visite ispettive
interne, nonché di fungere da elemento trainante per la diffusione in
azienda della cultura del controllo e quindi della qualita. Il corso ha

Programma

connotazioni prevalentemente pratiche; si sviluppa attraverso
esempi, simulazioni di verifiche ispettive e controlli nei vari settori
specifici, secondo quanto previsto nelle Guide applicative e Liste di
controllo. | risultati ottenuti saranno commentati e discussi con i
docenti.

e Terminologia e principi

e Programmazione degli audit

e Preparazione degli audit

o Attivita verifiche ispettive in campo
e Rapporto di audit

e Azioni post audit
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Costruiamo competenze per un futuro sostenibile

La sostenibilita richiede oggi un approccio
interdisciplinare che unisca competenze
ambientali, economiche e sociali. Il nuovo polo
formativo nasce per rispondere alla crescente
necessita di figure professionali capaci di

Cosa imparerai?

integrare competenze tecniche, ambientali,
economiche e sociali. Negli anni, ICMQ ha
sviluppato una forte esperienza nei servizi legati
alla sostenibilita e alla digitalizzazione,
diventando un punto di riferimento nazionale ed
europeo. La ICMQ Sustainability Academy mette
a sistema queste competenze per offrire una
formazione d'eccellenza, mirata a creare valore
per aziende, neolaureati e professionisti e a
promuovere la sostenibilita e Iinnovazione.

A chi e rivolto?

* Personale che, all'interno delle aziende, viene incaricato dall’alta
direzione di gestire il Sistema Qualita e/o di eseguire le visite ispettive
interne: RAQ, RSGQ, Rappresentante della Direzione

Obiettivo: -  fornire un primo approccio alle logiche sottese ai
sistemi di gestione




